SERVISNA ZMLUVA NA VYBRANY SERVISNY PROGRAM 19 FEB. 201k
¢. PDI27011401
uzavretd podla § 269 ods. 2 zékona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov
Cl.1
Zmluvné strany
Objednavatel” Technické sluzby mesta Nova Baria, prispevkova organizacia
Sidlom: DIha Luka 18, 968 01 Nova Bana
Konajuc: Frantisek Bako$
Zapis: Okresny trad Ziar nad Hronom, Cislo zivnostenského registra: 612-1729
ICO: 00185221
IC DPH: SK2021111345
DIC: 2021111345
(dalej len Objednavatel)
a
Zhotovitel’ GX SOLUTIONS, a.s.
Sidio: Gaivaniho 12, 821 04 Bratislava
Konajuc: Martin Zidlik, Predseda predstavenstva
Ing. Juraj Kozica, Podpredseda predstavenstva
Zapis: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, vloZka C. 4863/B
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava
Cislo ugtu: 2925704658/1100
ICO: 45232270
DIC: 2022906875
IC DPH: SK2022906875
(dalej len Zhotovitel)
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Clanok I1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie moZnosti vykonania a podla potreby Objednévatela
vdanom (spravidla mesaénom) obdobi aj vykonanie servisnych sluZieb podla vybraného
(vybranych) servisného (servisnych) programu (programov) na Zhotovitefom dodanom
a namontovanom diele do Zariadenia Objednévatela. Dielom sa rozumie montdZ riadiacich
jednotiek prevadzky, dodanie a nastavenie softvérového vybavenia, nastavenie prenosu
datovych sluzieb cez datové karty do Zariadeni Objedndavatela svynimkou pripadu, ak si
Objednavatel nastavenie prenosu datovych sluzieb cez datové karty do Zariadeni riesil vo
vlastnej ré7ii; v tomto pripade sa  dielom rozumie len montéaZ riadiacich jednotiek
prevadzky, dodanie a nastavenie softvérového vybavenia do Zariadeni Objednévatela (dalej len
,Zhotovené dielo”), & bolo uskutocnené na zaklade zmluvy o dielo uzatvorenej medzi
Géastnikmi tejto zmluvy (dalej len ,Zmluva o dielo®).

Servisnou sluzbou podla tejto zmluvy sa rozumie diagnostika poruchy vzniknutej na
Zhotovenom diele a nasledné odstranenie tejto poruchy za podmienok uvedenych v tejto
zmluve, resp. za podmienok uvedenych pre vybrany servisny program.

Zhotovitel poskytuje touto zmluvou Objednévatelovi moZnost vykonat a podfa potreby
Objednavatela aj vykonanie servisnych sluzieb vramci servisného programu zvoleného
Objednavatelom, za ¢o sa Objednavatel zavazuje Zhotovitelovi platit (spravidla mesacne)
odplatu podfa élanku Ill. tejto zmluvy.

Jednotlivé typy servisnych programov sl uvedené v Prilohe ¢ 1 ktejto zmluve: Servisné
programy, pricom Objednavatel si voli servisny program ateda predmetom tejto zmluvy je
poskytnutie moZnosti vykonania a podla potreby Objednavatela v danom mesiaci aj vykonanie
servisnych sluzieb za podmienok uréenych pre servisny program GX Basic na 3 kusoch Zariadeni.
Presny potet a $pecifikacia zariadeni je v prilohe €. 4 —Zoznam vozidiel.

Clanok. I1I.
Cena

Cena za poskytovanie moznosti vykonania servisnych sluzieb podfa tejto zmluvy je urlend
dohodou zmluvnych stran v zévislosti od zvoleného servisného programu a je presne vycislena
v prilohe &. 1. k tejto zmluve, kde je pri vybranom servisnom programe uvedend cena v Eur bez
DPH /na jedno Zariadenie / mesatne / ato v zavislosti od sluZieb na datovej karte mimo
roaming, resp. sluzieb v roamingu. (dalej len ,Pauélna cena“).

Cena za vykonanie servisnych sluZieb je uréena dohodou zmluvnych stran v zavislosti od toho, ¢o
bolo potrebné v danom mesiaci vykonat, resp. co sa vykonalo a bude vy¢islena vidy mesacne,
spolo¢ne s Pausédlnou cenou podfa Cennika servisnych sluZieb, prac a materidlnu platnému ku
diiu, kedy sa bude servisnd sluzba vykonavat (dalej len ,Cena”“).

Pauidlna Cena a Cena budu fakturované, resp. st splatné mesaéne, na zaklade faktary
Zhotovitela, so splatnostou faktdry 14 dni od jej vystavenia.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych strén

Zhotovitel sa zavazuje v pripade potreby Objednavatela vykonat servisné sluzby za podmienok
uvedenych v Prilohe & 1 k tejto zmluve, kde podmienky na vykonanie servisu (ako je napr. doba
na vykonanie servisu, servisna pohotovost, zfava na dopravu technika a podobne) st uvedené
pri jednotlivych servisnych programoch v tabulke. Tam, kde je vtabulke vyznaeny znak e,
znamend to, ¥e Zhotovitel servisné sluzby za tychto podmienok vykond. Tam, kde je v tabulke
vyznadeny znak - , znamena to, Ze Zhotovitel servisné sluzby za tychto podmienok nevykona,
resp. tato podmienka pre dany vybrany servisny program neplati.
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V pripade vykonanych servisnych sluZieb podfa potreby Objednavatela sa Objednavatel zavazuje
okrem Pausélnej ceny aCeny zaplatit aj dopravu do miesta vykonania prac ato podla
aktudlneho cennika platného v ¢ase vykonania servisného zdsahu s prihliadnutim na zlavu na
dopravu poskytovani pre vybrany servisny program, ak sa servisna sluzba vykonava mimo
prevadzky Zhotovitela.

Objednavatel sa zavazuje, Ze pri vykonavani servisnych sluzieb poskytne Zhotovitelovi potrebnd
sucinnost a podpiSe prostrednictvom poverenej osoby Zhotovitefovi, resp. zodpovednému
technikovi v pripade potreby doklad o vykonani servisnej sluzby.

¢l v.
Zaverelné ustanovenia

Neoddelitelnou st&astou tejto Zmluvy je Priloha & 1. — Servisné programy, Priloha €. 2. -
Véeobecné obchodné podmienky /dalej ,VOP“/ platné ku diiu uzatvorenia tejto zmluvy, Priloha
¢. 3. — Cennik servisnych sluZieb a materialu platny ku dfiu uzatvorenia tejto zmluvy a priloha ¢.4
— Zoznam vozidiel. Vietky prilohy uvedené v tomto bode zmluvy si neoddelitelnou sucastou
tejto zmluvy. Pokial sa jedna o cennik servisnych sluZieb a materialu, Zhotovitel je opravneny
jednostranne menit pocas ucinnosti tejto zmluvy vysku ceny za jednotlivé polozky uvedené v
cenniku. Zhotovitel bude Objednavatelovi v sdlade s &lankom ll. tejto zmluvy fakturovat vidy
cenu aktudlna ku diiu vykonania servisnej sluZby, t.j. cenu aktudlnu podla tohto cennika.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd s G&innostou odo dria jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami.

Tato Zmluva moéze byt ukonéend pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo pisomnou
vypovedou s 1-mesacnou vypovednou lehotou. Vypovednd lehota zacdina plynat prvym driiom
kalendarneho mesiaca nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola druhej strane vypoved
dorucena.

V pripade odli§nosti alebo rozporov medzi samotnym textom tejto zmluvy a VOP je rozhodujuce
dojednanie, ktoré je obsahom samotného textu tejto zmluvy.

Tdto Zmluvu je moiné menit a dopliiat formou é&islovanych pisomnych dodatkov, alebo
Zhotovitelom akceptovanou ziadostou ozmenu programu, ktorld zalle Zhotovitelovi
Objednavatel. V pripade, Ze Zhotovitel zmenu programu neakceptuje, nie je taky ukon
Objednévatela spdsobily akokolvek menit ustanovenia tejto zmluvy. Akceptacia Ziadosti
0 zmenu programu sa musi vykonat pisomne a musi byt podpisand osobou opravnenou konat
v tejto veci za Zhotovitela.

Préva a povinnosti zmluvnych strdn touto Zmluvou a VOP vyslovne neupravené sa riadia
ustanoveniami zak. ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni a ostatnymi vieobecne
zévaznymi pravnych predpismi platnymi na tzemi Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa
dohodli, 7e tito zmluva sa bude spravovat pravnym poriadkom Slovenskej republiky, bez
aplikacie pripadnych odkazov na iné pravne poriadky a Ze spory vzniknuté v suvislosti s touto
zmluvou budu opravnené riesit sudy Slovenskej republiky.

Objednévatel sthlasi so spracovanim osobnych tdajov v zmysle Zak. ¢ 428/2002 v platnom
zneni vinformaénych systémoch Zhotovitela as ich pouZitim aj na marketingové Uucely
zhotovitela.

Ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy bez vyslovnej véle oboch zmluvnych stran stane
neplatnym alebo neléinnym alebo nevykonatelnym nema to vplyv na platnost, udinnost
a vykonatelnost ostatnych zmluvnych dojednani. Zmluvné strany si povinné také ustanovenie
nahradit novym dojednanim, ktoré bude zodpovedat ¢o najviac hospodarskemu a pravnemu
tcéelu sledovanému uzatvorenim tejto Zmluvy.

Obidve zmluvné strany potvrdzuju autentickost tejto zmluvy svojim podpisom. Zaroven obe
zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tito zmluvu pregitali, Ze tato zmluva je prejavom ich slobodnej
vole a nebola dojednana v tiesni ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok.
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10. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrZi jedno
vyhotovenie.

v NIVET Bonl , diia: V Bratislave, dia: 27.01.2014
x'i/ 5
/7 itedl
//Zhotowt 7
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